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Véc: odpovéd na reklamaci V Mélniku 31.1.2008

Sle¢no Biehovska odpovidam na Vas dopis ze dne 30.1.2008 ohledné reklamace spojky,
kterd byla provedena v nasi opravné.

Nechapu diivod reklamace. Vzhledem k tomu, Ze tato zdvada se jiz

fesila dvakrat a pokazdé byl divod spaleni spojky stejny. Je velké uméni spalit novou spojku
za jeden den. PHi vysvétleni pfi¢iny zivady jste uvedla:“rozjizdéla jsem se do kopce se
zataZenou ru¢ni brzdou tak vytrvale a7 se spojka spalila.“Druhy ptipad byl obdobny akorat ze
to bylo na parkovisti.

Dal8i vyvedeny kousek se povedi kdyZz Vam dosel benzin ve voze ktery jme Vam zaptijgili

a Vy jste se rozhodla pokracovat v Jizd€ na startér ktery samoziejmé shofel,to nemluvé o
promacknutych zadnich dvetich a poskozené celé predni ¢4sti . Tuto zaleZitost

Jesté nemate u nds vyrovnanou.
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